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Publico

O PNGC tem como clientela principal os gestores das
Unidades de Saude e do SUS de uma forma geral,
Em uma visdo ampliada, na medida em que auxilia
na tomada de decisdo para melhor aplicagdo dos

recursos da Salde, o PNGC beneficia a populagéo
em sua totalidade.

Finali_dac!es.

Entre outros objetivos, o PNGC visa;
+ Calcular os custos dos servigos prestados, por
meio de diferentes indicadores.

* Fornecer, a todos os setores da instituigéo,
informagéo detalhada referente a seus custos.

» Possibilitar a troca de informagdes e de
resultados entre instituigées.

+ Fortalecer o controle social por meio da
transparéncia na utilizagdo dos recursos.

E, acima de tudo:

« Auxiliar os gestores na tomada de decisdo,
tendo como subsidio a informagdo de custo,
para melhorar a gestéo dos recursos disponiveis.

Implantacao

A implantagdo do PNGC esta sendo realizada de
forma gradual no ambito do SUS, tendo em vista
o grande nimero de Unidades de Sadde a serem

beneficiadas pelo programa.

Desde 202, tem sido adotada uma estratégia
de Iimplantago sistematizada do programa,
com a participagdo dos Nucleos Estaduais de
Economia da Saude (NES) existentes ou em
fase de estruturacdo e apoio técnico direto
do Departamento de Economia da Saide,
Investimentos e Desenvolvimento - DESID/SE/
MS, Progressivamente, as Secretarias Estaduais de
Saude estdo sendo inseridas nesse processo, de

forma que todos os estados sejam beneficiados.

A implantagdo do PNGC tem, como ponto de
partida, um diagnostico das Unidades de Saude
em relagdo a apuracdo de custos. A execugdo
das agdes ¢ feita em conformidade com o estagio
em que cada unidade se encontre em termos de
conhecimento e agdo em gestdo de custos,

APURASUS

O Sistema de Apuragio e Gestdo de Custos do
SUS (APURASUS) & um sistema de informagéo
desenvolvido pelo Ministério da Salide para
auxiliar no processo de apuragio e gestdo de
custos em distintas Unidades de Saide do SUS,
de forma padronizada e estruturada.

Trata-se de sistema web, de livre acesso. Tem
como grande diferencial a capacidade de
permitir a sua personalizagio, de forma a se
adaptar as caracteristicas proprias de Unidades
de Sadde de diferentes perfis em termos de
tamanho, estrutura e servigos produzidos na
atengdo e cuidado a saude.

Manual Técnico do PNGC

Em 2006,0 Ministério da Saude publicou o Manual
Técnico de Custos — Conceitos e Metodologia,
com distribuicdo de 1500 exemplares. Hoje, essa
edigdo esta disponivel no site; <www saude.gov.
brfeconomiadasaude> (no botdo Publicagdes).

A segunda edigdo do manual técnico do PNGC,
revisadae atualizada, estdem fase de elaboragéo.
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Levando-se em consideragdo a dimensdo e a complexidade que envolve a implementagao da gestdo de custos em unidades de
saude, tornou-se essencial o desenvolvimento de um sistema informatizado capaz de auxiliar no processo de apuracdo de custos, o
APURASUS. O aplicativo é desenvolvido em parceria com o DATASUS e disponibilizado via web para toda a rede do SUS.

E uma ferramenta publica, integrével e parametrizavel. Tem como grande diferencial a capacidade de permitir sua
personalizagdo, de forma a se adaptar as caracteristicas proprias da unidade. O médulo atual atende a hospitais e UPAs e,
gradativamente, serao desenvolvidos os médulos necessarios para atender a outros tipos de unidade de salde.

A disponibilizagao desta ferramenta as instituicSes de satide visa atender algumas das finalidades da gestdo de custos:

» Estimular a adogdo da gestdo de custos pelo estabelecimento de satde do SUS, como mecanismo auxiliar na tomada de decisdo;

» Calcular os custos dos servigos prestados, relacionados a atividade produtiva;

» Fornecer, a todos os setores da instituicdo, informagao referente a seus recursos, independente da natureza produtiva, despertando
assim a corresponsabilidade, para que todos exercam uma efetiva gestdo dos custos;

» Possibilitar a criagdo de banco de dados nacional, sob a responsabilidade do MS, referente a custos em satde no &mbito do SUS;
» Possibilitar a troca de informagdes e a comparacio cuidadosa de resultados entre instituicdes ao longo do tempo;

» Facilitar a identificacdo de atividades ineficientes na aplicacao de recursos e/ou na pratica organizacional;

*» Auxiliar na prestagdo de contas, visando maior transparéncia para o controle social;

» Contribuir com a disseminagdo da cultura de custos no 4mbito do SUS.

(findex.phpfo-ministerio,fprincipaE,fsecretariasf 1001—secretaria—executiva—raiz/secretaria~sefdesid-raiz/programa—naciona!-de-gestao-
de-custostB-programa-nacionaI~de-gestao—de-custos,’14076—apurasu5~pngc)
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A implementagao de um sistema de custos em uma unidade de saude, independente do seu nivel de
complexidade, permite estimar os custos envolvidos em determinada agéo, gerando resultados

representados, em ultima analise, pela qualificacdo da atengéo, adequado uso dos recursos e/ou

amplia¢do do acesso.

Considera-se que a gestéo de custos aplicada as organizagdes publicas de saude é de fundamental
importancia para a maior eficiéncia e orientacio na alocacao de recursos e, dessa forma, constitui uma

importante ferramenta para tomada de decisao.

O PNGC gera ferramentas para auxiliar os gestores durante o planejamento e tomada de decisdo, na
adocao de medidas racionalizadoras que propiciem a redugéo de custos sem impactar negativamente a

qualidade do servico prestado ao usuario do SUS, ou seja, aumentar a eficiéncia sem prejudicar a

eficacia e efetividade.



Ao se procurar fazer mais com menos recursos, colabora-se com os principios da universalidade e

integralidade do SUS, maximizando os beneficios para a sociedade.

Como implementar

Para participar do Programa Nacional de Gestao de Custos (PNGC) deve-se fazer contato telefénico
com a equipe do programa, no Ministério da Satde, por meio dos telefones (61) 3315-3417 ou (61)

3315-2374, para que possa dar inicio ao processo de articulacdo dos atores que serado envolvidos na

implantacao do PNGC.

Apos o contato, s&o realizadas quatro etapas para implementacao do programa, o que envolve

diagnostico local e capacitacao.

1 - sensibilizagdo no nivel estratégico com a Secretaria Estadual de Saude ou Secretaria Municipal de

Saude, para esclarecer a gestdo acerca das vantagens de ades3o ao PNGC,

2 — Definicdo dos técnicos que ficardo responsaveis pela implantacao do programa nas Unidades de

Saude e/ou no Nucleo de Economia de Salde do Estado (NES).

3 - Responsavel indicado preenche questionarios preliminares para fazer o diagnéstico, com o objetivo

de conhecer mais detalhadamente a realidade das unidades e tracar a estrategia de implantacao.

4 - Com o resultado do diagnéstico, inicia-se a primeira fase de capacitacao e sensibilizacao do nivel
técnico operacional nos conceitos e metodologias do PNGC, por meio do Curso Aplicado de Gestao de

Custos. Durante a capacitagao, os participantes se apoderam de conhecimento e informacgdes essenciais

para a implantacao do programa:

O que é a Economia da Saude e a importancia de apurar custos;

O que & o Programa Nacional de Gestao de Custos (PNGC);

Nogdes de Contabilidade de Custos - Padronizagdo de terminologia e conceitos;

Custeio por absorg&o - viséo geral da metodologia; tipos de centro de custos, itens de custos, produgdo e
critério de rateio, primeira alocagéo de custos; alocacéo direta, sequencial e reciproca: metodologia de
alocagao dos gastos totais aos objetos de custos:
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» O Sistema de Apuragdo de Custos do SUS (ApuraSUS);

= Apresentagdo das Unidades;

= Além de orientagdes para o trabalho em campo, com o objetivo de mapear a unidade: planilhas eletronicas
em Excel para coleta de dados (definicido da estrutura e classificacéo dos centros de custos da unidade e

dos critérios de rateio (Planilha-Méae), coleta de dados referentes a itens de custos e de produgéo (Mapa de
Relacionamento).

Ao final da capacitacéo, as equipes estardo aptas a realizar em sua unidade de saude as atividades

iniciais necessarias para a implantagio da gestdo de custos.

ApuraSus

Com a finalizagéo do mapeamento e captacdo dos dados, da-se inicio a segunda fase de capacitacao da
equipe, voltada para o uso do ApuraSUS - Sistema de Apuracéo e Gestdo de Custos do
SUS, ferramenta que otimiza de forma padronizada e estruturada a apuragdo e gestao de custos em

saude. As capacitagbes s&o realizadas pelo PNGC ou NES, no estado onde se localizam as unidades de

salide.

Durante todo esse processo, o Ministério da Saude e os NES oferecem o suporte necessario aos
técnicos das unidades de salde na realizagao de todas as etapas de implantacdo da apuracéo de
custos, desde a estruturagao de centros de custos até a geracéo de resultados, esclarecendo duvidas e
acompanhando o desenvolvimento das atividades; como também realizam monitoramento e avaliacéo

permanente, desde a sensibilizacdo do nivel estratégico até a analise dos resultados por meio de

relatorios obtidos através do ApuraSUS.
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